Reklamačný formulár


Kupujúci: 

Meno a priezvisko:	__________________________________________________
Adresa:			__________________________________________________
Telefón:		__________________________________________________
E-mail:			__________________________________________________

Predávajúci:

Obchodné meno:	ANIFE s.r.o.
Sídlo:			Školská 1057/14, Gabčíkovo 930 05, Slovenská republika
IČO:			51 468 166
Register:	spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Trnava, Oddiel: Sro, Vložka číslo: 41835/T


[bookmark: _GoBack]Ako kupujúci týmto u Vás ako predávajúceho reklamujem dole uvedený tovar v rozsahu opísanej vady.

Tovar som zakúpil/zakúpila cez e-shop:	www. ...........DOPLNIŤ............... .sk
Číslo dokladu (faktúry):			___________________________
Doklad (faktúra) zo dňa:		___________________________
Reklamovaný tovar:			__________________________________________________
Popis vady a
predmet reklamácie:	__________________________________________________
__________________________________________________
__________________________________________________ __________________________________________________ __________________________________________________ __________________________________________________

Navrhujem, aby bola moja reklamácia vybavená nasledovným spôsobom:

výmenou tovaru*		 		opravou tovaru*
vrátením peňazí*				zľavou z kúpnej ceny*
iné: _______________________*



v _____________________ , dňa ________________

__________________________
podpis



*Nehodiace sa škrtnite
Číslo reklamácie: _______________

Vyjadrenie predávajúceho (vypĺňa predávajúci):

Obchodná spoločnosť ANIFE s.r.o., so sídlom Školská 1057/14, Gabčíkovo 930 05, Slovenská republika, IČO: 51 468 166, spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Trnava, Oddiel: Sro, Vložka číslo: 41835/T, na základe vyššie uvedených informácií prijala Vašu reklamáciu tovaru.

Vami uplatnená reklamácia bola vybavená nasledovne:
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________

Zdôvodnenie vybavenia reklamácie:
__________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________

Reklamácia bola prijatá dňa:	 			_____________________
Reklamácia bola vybavená/zamietnutá dňa: 		_____________________
Dátum zaslania výsledku reklamačného konania: 	_____________________



v ___________________, dňa ______________


_________________________
pečiatka a podpis
